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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
[ DE TRABAIO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE .
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES| No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA . MEDIOS DE VERIFICACION
) CUMPLIMIENTO FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE
Manual de Induccién,
tos ide poblicos de la i6n, conocen y en su drea de Reglamento Interno, _ 2 3
L i di Area de A C.P. Marlen del Rosario
1 |trabajo ef cumpli de metas y visién y misién institucionales| 100% Manual de Organizacién, ifusién por mediode | o) 4. bl de 2021 | 31 de octubre de 2021 ren O8N ) Girculae
Rk circular Administrativo Arrbniz Gémez
{institucional). Manual de Procedimientos;
y Pégina Web del CEPSVYPC
. Comunicar las
Los obj y metas insti les derivados del plan égico estdn A "
. modi 5 de Aj €.P. Marlen del Rosario
2 dos y dos a los' dos de las dreas y responsables de 100% P'::':‘m; ! d“""" e b‘!":_“s 01 de abril de 2021 | 31'de octubre de 2021 n::'i"m :';i:: A:;:i: b 4 Oficio
rétulas s of mi
e e 5 ¥ royectos | presenten a los objetivos y L
cada  los procesos plimiento {Institucional). metas institucionales
La Institucion cuente con un Comité de Etica y de Prevencidn de Conflictos; .
% - Acta de instalacién del Direccién de Disefio,
de fobercs foiaients setabiacido pas STunde Y o e = camplmienty Combh  do ftin  y|Seguimiento a travia de ha Planeacién v S de| Lic. José Gilberto Méndez
3 |del Codigo de Etica y de Conducta; se cumplen con fas reglas de integridad 100% . Y[ peine 8 e 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 g _ s Actas de sesiones
1 > f & 5 Prevencién de Conflictos de|reuniones del Comité Politicas Publicas en Mendoza
=5 Gt Yoas o8] genesaies interes Prevencién Social
{Institucional).
PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL L Faios
Se aplican, al menos una vez al afio, de clima I, se|
: S i esta i Area de C.P. Marlen del Rosari
4 |identifican dreas de dad, acciones de mejora, dan 0% N/A Realizar encuestas de climal o, . .1/l de 2021 | 31 de octubre de 2021 Teage Aoty arlen del Rosario Encuestas y Evaluacién
Ay n organizacional Administrativo Arréniz Gémez
y evalan sus :
La estructura izacional define la idad y bilidad, segrega y| .
Decreto  de  Creacidn, i
d delimil i a Area de A P. Marlen del R
g |deless fncones, deita: factiftades entre el personal que autorm, 100% Reglamento  Interno ] Difusién 01 de abril de 2021 | 31 de actubre de 2021 S o GF-Marien del Roseric Circular
ejecuta, vigila, evalia, registra o contabiliza las transacciones de los PR Administrativo Arréniz Gémez
Manual de Organizacién
proceso:
Los perfiles y de puestos estan actualizados conforme a las| Contrataciones de personal Area de Apoyo C.P. Marlen del Rosario
6 Expedi 01 de 021 | 3 bre de 2021 di
fu LRI R & i 100% xpedientes del personal |con el perfil acorde al abril de 202 1 de octubre Adntitie Aerbok Bbias Expedientes
puesto
El manual de organizacion y de pi dimi de las idad
dministrath i i a ali bjeti imie izaci i Area de A C.P. M i
o |administras fyas que intervienen enluf procesos estd alineado a |?$e-]ElND§ o Manual de Prnced.\mm;f\tﬂs Actualizacién en el periodo | o001 | 31 de octubre de 2021 o s Apevo irlr_ﬂ del Rosario Gt s srias
y metas Institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y y Manual de Organizacién que corresponde Administrativa Arréniz Gémer
responsabilidades establecidas en la normatividad aplicable.
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control Manual de Organizacién, de = %
’ Actuali Area de Aj C.P. Marlen del Re Manual de Procedimient:
8 |interno (politicas y proc , en cada ambito d a y nivel 100% Procedimientos y ualizaciéndelos | o) 4. il de 2021 | 31 de octubre de 2021 el iU R
SR W manuales Administrativo Arréniz Gémez y de Organizacién
ierdrauico. Reglamento Interior
Se aplica la i blecida en ¢ a las etapas para la =
= Z . iy Programa de Trabajo de| N
Adi tracic i i6 i6 Area de A cp.
" m rs racion ,dE, Riesgos, pAara su identificacién, d?scupcmn, wafuacmn_ 100% Administracién de Riesgos, NIA 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 reir . po.yn Marle_n del Rosario N/A
atencién y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para) 5 & Administrativo Arréniz Gémez
o 3 LG 5y Matriz y Mapa de Riesgos.
administrarlos y la implementacion de acciones de control
las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos|
identi eden afect: jeti Area de A} C.P. Marlen del Rosari
10 |identificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetivos| 100% Matriz de Riesgos. N/A 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 e Aporn arlen ca’ Rosario NfA
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor publico facultado| Administrativo Arréniz Gémez
RIESGOS conforme a la normatividad.
Existe un procedimiento formal que establezca la obligacion de los| Circular rmats: da K ek C.P. Marlen del Rosario
3 o p P
11 |responsables de los procesos que intervienen en la Administracién de 100% ¥ N/A 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 2ol sl N/A
= reporte de avances Administrativo Arréniz Gémez
Riesgos.
= Expedientes de|
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar y dar| beneficiarios, lista de L i =
Difundit tivid: Area de A C.P. Marlen del R o
12 |respuesta a los riesgos de corrupcion, abusos y fraudes potenciales que 100% asistencias,  bitcoras y| Crundilanormatividad | o 4o bt ge 2021 | 31 de octubre de 2021 i o Circular
4 . = ~ establecida Administrativo Arréniz Gémer
di afectar el de it documentacién
lecci ivi d =
Se seleccionan v.desanlﬂlan actividades de control que ayudan a dar de Py ; B ] Krea de Apoyo C.p. Marlen del Rosario
13 |respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles 100% Reporte de  Acciones, Seguimiento 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 FammLitE e Informes
manuales y/o automatizades con base en el uso de TIC's. Formatos de Transparencia
Se encuentran claramente definidas las actividades de contrel en cada i g
ea de A €.P. Marlen del Rosario
14 |procesa, para cumplir con las metas comprometidas con base en el 100% Matriz de Riesgos. NIA 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 i e N/A
: o Administrativo Arréniz Gémez
sto asizgnado del ejercicio fiscal.
Se lienen en operacién los |nstrum§ntos £% meFaliHsmus del plu:E-su,- que) Rep.o.rledeann(rs de . Area de Apoyo C.P. Marlen del Rosario
15 |miden su avance, resultados y se analizan las variacienes en el cumplimiento 100% actividades y de N/A 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 T K . NfA
P y s Administrativo Arréniz Gomez
de los abietivos v metas Institucionales. indicadores
Direccién de Diseiio,
i tablecid and. i itad Acis it i Je {0 i imiento d Li Gilberto Mé
16 Se uenef estal e.a ns. de calidad, , servicios o 100% Lineamientos de efecucidn N/A 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 PIineacld:nySe.gu.\miann 13 ic. José Gi o Méndez N/A
desempeiio en la ejecucion de los procesos. de cada proyecto Politicas Publicas en Mendoza
Prevencidn Social
Se establecen en los procesos mecanismos para identificar y atender la
. i z : ; . , g e Mtra. Emma itzel Orantes
17 |causa raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de 100% Oficios de seguimiento N/A 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 Direccion General Ot N/A
fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia. bl
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PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCION DE ACCIONES DE
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES)

%

DE TRABAJO

RESPONSABLE DE

ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
e CUMPLIMIENTO FECHA DE INKCIO FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE
Se identifica en los procesos la causa raiz de las debilidades de Control
i Inlen\rﬂ delelmmadas,rmr\lprmndad en las de mayor lmpnrlar}(la, a efecto] — PTAYFTAR Seguimiento a los_ ol de abiide doii | 51 de otinee dadoai Area_d_e Apo-yo P. Maflef\ de‘1 Rosario —
de evitar su recurrencia e integrarlas a un Programa de Trabajo de Control programas de trabajo Administrativo Arréniz Gémez
TERCERA: ACTIVIDADES DE Interno para su seguimiento y atencién.
CONTROL
- Se -evaléan ¥ a_nuaLiza_n en los procesos las politicas, procedimientos, 200% Manuildat aFganua:iénv Actualizacién de los 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 Ar“,df ApoA\vo C.p. Marle_c\ del Rosario Manual de Prnzfd{whntns
acciones, mecanismos e instrumentos de control. de Procedimientos manuales Administrativo Arréniz Gémer y de Organizacién
Direccién de Disefio,
las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales, . . - A
: N lai i6n y Seguimiento de|  Lic. José Gilberto Ménde:
20 |relacionados con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme a| 100% adten NIA 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 |72ne2ci8n ¥ Seguimiento o N/A
R : recomendaciones Politicas Pablicas en Mendoza
su ambita de competencia. 2 &
P Social
Control de asistencia del N
i tividades di flad. imi lizacié da A P, len del Re i -dos de
2 [xnstfn y operan En’]us procesos actividades de control desarrolladas 100% cerisnal, cantiol de biends Seguimiento y actualizacién 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 Alea. pa.vn c.p. Mal‘ -n el Rosario Reportes y!!esguar s
mediante el uso de TIC's. bl de resguardos Administrativo Arréniz Gémez bienes
muebles
Se identifican y evaliian las necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y| . . - = B
Di ico de necesidad Area dé A C.P. Marlen del Ro:
27 |etapas del proceso, considerando los recursos humanos, materiales, 0% No existe iagnéstico de necesidades | ) 4. .bril de 2021 | 31 de octubre de 2021 TSR Apo. o . Dingniistion
23 de utilizar TIC's Administrativo Arréniz Gémez
financieros v tecnolégicos que se requieren.
En las i Y etapas izadas de los procesos se cancelan Movimiento de baja £ =
Fl % . Area de Aj C.P. Marlen del Re "
23 |oportunamente los accesos autorizados del personal que causé baja, tantol 100% naminal, Cancelacién de NIA 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 ooy ki Disgnéstico
S : Administrativo Arréniz Gémez
a espacios fisicos como a TIC's. checado de acceso
Se cumple con les politicas y disposick blecides pera la
igital Estatal en los s de gob ion y de entregs, Redes sociales y Pigina . Mtra. Emma Itzel Orantes
24 | 5 5 i 100% N/A 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 Direccién General : N/A
con la ¥ de blenes y| Web del CEPSVyPC / Ortega /
servicios de TIC's y con la dad de la infc & TC's).
me:l:‘a:a f::::::?m et aai:?agester::igme i gl Actualizar los datos que s Hic:Karen de Jos Sarpbor Golin
e cali T , 3 a, vél g o 5 da . — . " 2 A
25 | e - R e ! 100% Archivos magnéticos o 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 |  Direcciones Operativas |y Lic. José Gilberto Méndez Hojas de céleulo
verificable), de conformidad con las disposiciones legales y administrativas generen e
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para £
verificar que la elaboracién de informes, respecto del logro del plan Boposta ids:  eccioney Area de Apoyo C.P. Marlen del Rosario
26 g okt 100% emitidas por las| Seguimiento 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 AR S Reportes de acciones
jetivos y metas cumplan con las politicas, ahils . Administrativo Arréniz Gémez
E ot e - Direcciones operativas
v criterios Institucionales establecido
Dentro del sistema de informaciéon se genera de manera oportuna, =
! 4 dos financi ? Area de Apo C.P. Marlen del Rosario
27 |suficiente y confiable, informacion sobre el estado de Ia situacion contable y 100% Fatal il N/A 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 e O Matles e N/A
P | presupuestales Administrativo Arréniz Gémez
prozramaitico-presupuestal del proceso.
CUARTA: INFORMAR Y Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a
COMUNICAR 1 : i R .
g |l precEsos, ptabados e los Feuniones de Comités Insttuciongles ¥ do 0% No Existe Minutas de acuerdos | 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 Direccién General e Minutas
grupos de alta direccidn, asi como de su seguimiento, a fin de que se Ortega
cumplan en tiempo y forma.
tiene i para ol registro, analisis Establ £ Itzel Orant
29 |5€ f ! H b RAIeY 0% No Existe ecerunburdn | o) 4 obril de 2021 | 31 de octubre de 2021 Direccidn General Mtza. Emime i Pagina de Internet
¥ de quejas ¥ electrénico Ortega
Se cuenta un sistema de Infi 4n que de manera integral, oportuna Reporte  de  acciones Mitra, Emma ftzel Orantes
30 |y confiable permite a la alta direccidn realizar seguimisntos y tomar) 100% emitidos por las Seguimiento 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 Direccién General - P Reportes de acciones
decisiones {Institucional]. Direcciones operativas =
Se realizan las acciones correctivas y preventivas que contribuyen a la| Documentacion soporte de| Ejecucién de proyectos [P ) Pyt
31 |eficiencia y eficacia de las operaciones, asi como la supervision permanente| 100% la solventacién de| acorde a los lineamientos y | 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 Direccién General ) Oetogs Informes
de los cinco componentes de Control Interno. observaciones normatividad establecida .
Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de . .
cumplimiento, de riesgos, de funciones, evaluaciones y de seguridad sobre informes, de Auditoica 3  Flecuckin de proyectss Mtra. Emma Itzel Orantes
g . J = . o . " s o
" 32 Te:“nilo fas de la m’:'gm L ks b troal ve i :i:d: o 100% Sndimns usitark ¥ acorde a los lineamientos y | 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 Direccién General ot Informes
: acion, ra retro memo
QUINTA: SUPERVISION Y MEJORA chros . 2 P e e réndu normatividad establecida 8
CONTINUA los v meiorar el procesg——
~
Se llevan a cabo evaluacjdnes del Control\Interno de los procesos, Cirerarias dhaervaciones
s ol
tanti inistrath rte del Titul Administracio f itoria de| tra. E Itzel O icios & Infe d
3 sustantivos y administratiyos por parte Ef i 7ar v la m.mls racion, 00 Informes de Auditoria y recomendaciones, y no | 01 de abril de 2021 | 31 de octubre de 2021 Direccién General Mtra. Emma ltzel Orantes Oficios e Informes de
Organo Interno de Control o de wna instancia independiente para p

determinar la suficiencia y ¢f e(md:a‘dilos contrples establecidos.
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